Guatemala de Ia Asuncion,
30 de abrif del 2015

Sefior

Francisco Javier Antonio Ardén Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefor Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi informe de
actividades correspondiente al mes de abril de 2018, segun contrato Administrativo por Servicios
Técnico Profesionales Numero 181-2015, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 34-
2015, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura Serie A — nimero 6012,

Actividades Realizadas:

a) Recepcion de documentacion interna

b) Seguimiento de Apoyo en Salucidn de Problemas de Internet

¢} Monitoreo diario del Programa del sistema de Apoyo Técnico a usuarios.
d)} Apoyo Logistico en controles internos

Resiultados Obtenidos:

a) Se realizo recepcion e ingreso de documentacién a la Defegacion

b) Se inicio la plataforma de Apoyo Técnico de Internet

¢) Se inicio monitoreo diario del funcionamiento de [a plataforma

d) Se realizé el monitoreo a otros sistemas recién iniciados para evaluarlos
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